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Aanbiedingsinformatie:

	Naam

: Eric Copier

Geboortedatum
: 29 januari 1965

Nationaliteit
: Nederlandse

Rijbewijs
: A-B-E
Telefoon
: 06-47100445

Mail
: Eric.Copier@COP-IT.nl
Tarief p/u in euro
: €100,- exclusief BTW
Beschikbaarheid
: 40 uur per week
Beschikbaar per
:  15 april 2017
Betrouwbaarheid
:  VOG en Screening op B-niveau 

Bijzonderheden
: Geen


	



Motivatie:
	Eric heeft een zeer brede ervaring op het gebied van projectmanagement, ICT-infrastructuur, servicelevelmanagement, softwareontwikkeling en procesontwerp.

De laatste 5 jaar heeft Eric zich ontwikkeld tot een expert op het gebied van identity en access management binnen de rijksoverheid: eenvoudige en snelle processen voor in-, door en uitstroom van medewerkers en de registratie van bijbehorende voorzieningen. Ook qua privacywetgeving is hij goed op de hoogte. Hij heeft samen met Oracle-Apex software-engineers via de scrum methodiek een succesvol systeem gebouwd en geïmplementeerd. Eric is erg sterk in de brug te bouwen tussen business en techniek en weet door zijn vastberadenheid en doorzettingskracht resultaten te behalen.


Profiel

Vanaf 1987 heb ik ervaring opgedaan binnen de IT en ben sinds 2010 als zelfstandige in te huren als projectmanager. Mijn belangstelling gaat vooral uit naar aansprekende projecten tot een succesvol einde te brengen. Ik heb het vermogen om in moeilijke omstandigheden mijn projectresultaat te behalen. Mijn leidinggevende stijl is te karakteriseren als enthousiasmerend en toewijdingsgericht. Ik heb gedurende mijn carrière een breed scala aan projecten opgeleverd op het gebied van softwareontwikkeling, infrastructuurmigraties en implementatie van servicmanagement processen. Ik vervul vaak de brugfunctie tussen IT en de bedrijfsorganisatie. 

Markt- & Branche-Ervaring

· Overheid

· Transport

· Industrie

· Telecom

· Financiële Dienstverlening

Kennis & Competenties

· Project Management

· Service management
· Systeem ontwikkeling & Integratie
Carrière Samenvatting vanaf september 1986
	feb 2010 - 
	Eigenaar COP-IT B.V.

	juli 1993 – jan 2010
	Logica (gestart bij CMG)

	juli 1992 - juli 1993
	Management Share

	juli 1990 – juli 1992
	Sema Group Informatica

	jan 1989 – juli 1990
	Infotheek

	okt 1987 – jan 1989
	Postbank

	sep 1986 –  okt 1987
	ABN-Amro


Carrière Overzicht

Dit carrière overzicht is niet geheel aansluitend, wegens het grote aantal projecten. Alleen de voor de gevraagde functie relevante projecten zijn opgenomen.

okt 2014 – dec 2016
Projectleider Harmonisering in-, door en uitstroomprocessen
Rijksoverheid

Het in-, door- en uitstroomproces voor medewerkers moest voor elk onderdeel binnen OCW gelijk getrokken worden. Eric heeft het proces ontworpen in lijn met rijksbrede standaarden, een mockup gemaakt en de gehele infrastructuur geregeld en een scrum-ontwikkelteam opgezet om het proces via een systeem te ondersteunen. Eric heeft alle overige taken, behalve de softwareontwikkeling, voor zijn rekening genomen. Het proces/systeem is nu bij 3 van de 5 onderdelen van OCW geïmplementeerd.
Kwantitatief: TimeMaterial €1,5M, voltijds, teamgrootte: 5, betrokken partijen: >10


Kwalitatief: Identity Management/Accesmanagement, Lean, voorzieningenbeheer, beveiligings- en privacyaspecten, Datamodellering, Scrum, Jira, Axure RP Pro, Oracle 12c/Apex 5
jul 2013 – jul 2014
Projectleider ICTU
Rijksoverheid

ICTU heeft opdracht gekregen om Rijksbreed Identity Management (IdM) te implementeren in het kader van het programma Toegang.
· Deelproject 1 faseerde het gebruik van het BSN in de bedrijfsvoering uit en bood daarvoor als alternatief een Rijks Identificerend Nummer (RIN). In dit deelproject heeft Eric als data-analist de migratie van de data van de departementen naar de Beheervoorziening RIN (BvRIN) begeleid. 
· Deelproject 2 trof voorbereidingen om het Rijksbrede IdM te implementeren. Eric is vanwege zijn Rijksbrede expertise met bedrijfsvoeringsprocessen en de vele contacten bij de departementen ingezet als procesadviseur en IdM-specialist.
Kwantitatief: TimeMaterial €3M, voltijds, teamgrootte: 5-10, betrokken partijen: >10

Kwalitatief: Politiek, beveiligingsaspecten, veel disciplines, businessprocessen, Identity Management.
nov 2010 – jul 2013
Project manager
Overheid P-Direkt

Diverse projecten
P-Direkt heeft een SAP-HR zelfbedieningsportaal voor 125.000 rijksambtenaren en verzorgt de salarisadministratie van alle departementen op 1 na. Eric’s leidt als projectmanager diverse projecten, o.a.:

· Rijksbrede Identity Management (IDM) implementeren in het kader van het programma Toegang;

· Realisatie mobiele Apps met SAP Unwired Platform en Afaria, inclusief onderhandelingen over licentie- en onderhoudskosten;

· Realisatie rijksbrede Single Sign On;

· Aansluiten departementen;

· Performancetest als dienst verkopen;

· Optimalisatie backend verwerking;

· Uitvoeren Proof-of-Concept job planning tool (CPS-Redwoord) 

Kwantitatief: TimeMaterial €40K tot €3M, voltijds, teamgrootte: 5-10, betrokken partijen: >10

Kwalitatief: Politiek, bureaucratie, beveiligingsaspecten, veel disciplines, infrastructuur.

sept 2009 – nov 2010
Project manager
Overheid P-Direkt

Connectiviteitstraject

P-Direkt gaat de SAP-HR zelfbedieningsportaal migreren van de huidige datacenter bij GDI naar het datacenter van MATCH. De connectiviteitszaken, die daarbij aan bod komen, zijn daarbij als apart project gedefinieerd. Eric’s taak als projectmanager is om alle bestaande verbindingen van en naar het zelfbedieningsportaal om te zetten van en naar het nieuwe datacenter. Eric heeft binnen 11 departementen en hun sectoren de verbindingen laten wijzigen. Dit door middel van een overlegstructuur te creëren met opdrachtgevers, leveranciers, architecten, testcoördinatoren, technische en functionele beheerders. 
Kwantitatief: TimeMaterial €731.495, deeltijd, teamgrootte: 5, betrokken partijen: >50
Kwalitatief: Politiek, bureaucratie, beveiligingsaspecten, veel partijen, veel disciplines, veel schakelen tussen techniek en business.

Kennis & Ervaring

Functies / Rollen

	Functie / Rol
	Ervaring

	Projectmanager
	4 jaar

	Projectleider
	11 jaar

	Service Manager
	2 jaar

	Systeem ontwikkelaar 
	5 jaar

	Docent (deeltijd)
	5 jaar


IT Kennis

	Kennis gebied
	Ervaring

	Project management
	14 jaar

	Service Management
	2 jaar

	Microsoft 
	5 jaar

	Windows Migratie
	1 jaar


Talen

	Nederlands
	Moedertaal

	Engels
	Vloeiend

	Duits
	Kundig


Opleiding

· 2007 ITIL Foundation & IT Service management ( ITSM )

· 2003 Certified Prince2 Project manager (Foundation & Practitioner)

· 1995 Microsoft Certified Solution Developer

· 1992 Middle management (ISBW)
· 1988 Basis opleiding, Opleiding Buitenland (NIBE)
· 1987 HBO Informatica
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